Termos & Condigdes

Campanha “Selllvaticos”

1. Empresa Promotora

1.1. A promotora da presente campanha é o Grupo Capricciosa, S.A., com sede em
Doca de Santo Amaro, Armazém 8 — Piso 1, 1350-353 Lisboa, NIPC 505215144.

2. Ambito e Participagao

2.1. Campanha exclusiva para utilizadores registados na App do Grupo Capricciosa
(“APP”).

2.2.S3o elegiveis transacoes realizadas nos restaurantes Selllva desde que associadas
ao numero de telemovel do registo APP antes do pagamento.

2.3. Excluem-se transacdes sem associacdo a APP, compras através de plataformas de
delivery (ex.: Uber Eats) e quaisquer operacdes anuladas, devolvidas ou corrigidas apds
o fecho da conta.

3. Vigéncia

3.1. A campanha decorre de 1 a 31 de outubro de 2025.
3.2. Apenas contam transagdes concluidas e faturadas dentro do periodo indicado.

4. Mecanica da Campanha

4.1. Durante a vigéncia, é gerado um ranking por nimero de transac¢des elegiveis
realizadas nos restaurantes Selllva e associadas ao registo APP do participante.

4.2. No final do periodo, os 5 (cinco) participantes com maior numero de transagoes
elegiveis serdo declarados vencedores.

4.3. Em caso de empate em numero de vistas ambos os clientes sdo premiados

4.4. A promotora poderd invalidar transacdes que evidenciem fracionamento artificial
de contas, auséncia de consumo efetivo ou tentativa de obtencdo indevida de
vantagem.

5. Prémio

5.1. Cada vencedor recebe 1 (um) Brunch de oferta (“Prémio”) num restaurante Selllva,
conforme menu em vigor no local a data de utilizagao.

5.2. O Prémio é materializado em voucher digital, intransmissivel e ndo convertivel em
dinheiro.

5.3. Validade do voucher: 30/12/2025

5.5. Ndo acumulavel com menus de grupo, outras promocdes, descontos/parcerias ou
beneficios do programa de fidelizacao.



6. Apuramento e Comunica¢ao de Vencedores

6.1. O apuramento é efetuado até 5 dias Uteis apds o termo da campanha.

6.2. Os vencedores serdo contactados por email/SMS/telefone para validagGes.

6.3. Caso um vencedor nao responda ou nao relina condicdes de elegibilidade no prazo
de 5 dias Uteis apds o primeiro contacto, o Prémio sera atribuido ao participante
seguinte do ranking.

7. Condig¢des de Utilizagdao e Exclusdes

7.1. A participagdo implica a aceitagdo integral do presente regulamento.

7.2. A promotora reserva-se o direito de excluir participantes em caso de fraude,
violagdo das regras, uso indevido da APP ou incumprimento legal/fiscal.

7.3. Erros de registo (ex.: ndo associa¢do do numero APP antes do pagamento)
invalidam a contagem dessa transagao.

8. Protecdo de Dados

8.1. Os dados pessoais serao tratados para gestao da campanha, apuramento de
vencedores e entrega de prémios, ao abrigo dos Termos & Condicdes e Politica de
Privacidade da APP.

8.2. Os participantes podem exercer os seus direitos de protecao de dados através dos
contactos indicados na Politica de Privacidade.

9. Alteragdes, Suspensao e Cessagao

9.1. O Grupo Capricciosa podera alterar o regulamento ou suspender/cessar a
campanha por motivos de forca maior, cumprimento legal ou operacionais,
assegurando a publicacdo das alteragcdes na mesma pagina.

9.2. Em caso de cessacao antecipada, manter-se-a a atribuicdo do Prémio a quem, até a
data de cessacao, preencha os critérios de elegibilidade e classificacado.



